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PROPUESTA ESTRATEGICA

Por doncde partir
con lo digital en
tu taller

PREPARADO PARA

Taller Los Aromos

Taller mecanico - Maipu, Santiago
Octubre de 2026

Ejemplo - negocio y datos inventados
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01 TU PLAN

Tu plan en una pagina

Tres cosas, en este orden. Las dos primeras
las puedes hacer tu esta semana.

° Ficha de Google al dia

Horario, fotos nuevas y servicios. Hoy tu
ficha no tiene horario y las fotos son de
2021.

9 WhatsApp Business

Mensaje de bienvenida y lista de
servicios. Hoy Don Raul contesta
cuando puede.

e Una pagina web simple
Tus servicios, como llegar y un boton

para escribirte. Hoy, quien quiere ver
qué haces tiene que llamar.

Cuanto cuesta partir: la opcion minima es dejar
tu ficha de Google lista con nosotros por $24.036

con IVA (pago unico). Si prefieres hacerla tu,
cuesta SO y los pasos estan en la pagina 9.
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02 TU NEGOCIO HOY

Tu nhegocio hoy

LO OUE NOS CONTASTE

Son 2 personas y reciben unos 25 autos al
mes, casi todos por recomendacion.

Don Raul contesta el WhatsApp cuando
puede.

«Los clientes llegan por
recomendacion, pero en enero baja
harto.»

Don Raul, dueino

LO OUE MEDIMOS NOSOTROS
1 opiniones en Google, con nota 4,6.
Sin horario en la ficha.

ano de las ultimas fotos.

Sin pagina web.

seguidores en Instagram; la ultima
publicacion es de hace 8 meses.

Medido en octubre de 2026, buscando el taller en Google y
revisando su Instagram como lo haria un cliente nuevo.
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O3 TUS CLIENTES

Ouién te busca

QUIEN

Duenos de autos de 8 a 15 ainos, de Maipu y
alrededores. Autos que ya necesitan frenos,
aceite y revision.

OUE BUSCAN

«taller mecanico Maipu» - «xcambio de
pastillas de freno» - «revision técnica pre-
chequeon

CUANDO

De lunes a jueves en la manana, y en las
semanas antes de que venza la revision
técnica.

DESDE DONDE

Desde el celular, en Google Maps. Casi hadie
abre un computador para buscar un taller.

Por qué importa: si esa persona abre tu ficha

Yy no ve horario ni fotos nuevas, llama al
siguiente taller de la lista.
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04 COMO TE ENCUENTRAN

Como te encuentran
hoy

Asi se ve la busqueda en el mapa, desde un celular.

( taller mecanico Maipu

0 Taller A % 44 - 64 opiniones

9 Taller B % 4,5 - 38 opiniones

e Taller C % 4,3 - 27 opiniones
[0 Taller Los Aromos % 4,6 - 11 opiniones J

Aparece 7° entre los talleres de Maipu. Muchos clientes no
pasan del 32

4 )
Y AL TOCAR TU FICHA, EL CLIENTE VE

Taller Los Aromos
% 4,6 (11) - Taller mecanico - Maipu

Horario: no informado

Foto - 2021 Foto - 2021 Foto - 2021

Sin sitio web - Llamar - WhatsApp

. J
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05 TU COMPETENCIA

Tu competencia
cercana

Tres talleres de la zona que salen mas arriba que tu.
Sin nombres.

TALLER A TALLER B TALLER C ARLOOI:OS
Opiniones 64 38 27 1
Nota 44 4,5 4.3 4,6
:::;;sn cos Si Si NoO No
Horario Si Si Si No
Pagina web Si No Si No
WhatsApp Si Si No A veces

Revisados en octubre de 2026, mirando sus fichas publicas.

Lo que vemos: tu nota es buena; lo que te falta es

cantidad de opiniones y fotos recientes.

Tienes la mejor nota de los cuatro. Los otros tres
tienen entre 27 y 64 opiniones; tu tienes 11.
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06 GLOSARIO

Oue es cada cosa

Ficha de Google (Perfil de Empresa)
Lo que sale de tu taller en el mapa: horario, fotos,
teléfono y opiniones.

€ :Lo necesitas hoy? Es lo primero que hay que
arreglar.

SEO
Que cuando alguien busca lo que haces, salgas arriba en
Google sin pagar avisos.

éLo necesitas hoy? Aun no. Primero ficha y pagina.

Pagina web
Tu vitrina propia: tus servicios y como llegar, siempre
disponible.

€ :Lo necesitas hoy? si, pero después de la ficha.

Redes sociales
Donde te ven los que ya te conocen: Instagram,
Facebook.

éLo necesitas hoy? No. Con subir un trabajo al mes
basta.

Publicidad (anuncios)
Pagar para aparecerle a gente que no te conoce.

éLo necesitas hoy? No. Sin ficha ni web se pierde la
plata.

WhatsApp Business
La app gratis con mensaje de bienvenida y catalogo de
servicios.

€D :Lo necesitas hoy? si. Se instala en 20 minutos.
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07 EL PLAN

El plan en 3 meses

Mes 1- Ordenar lo basico

TU, GRATIS Horario, 10 fotos nuevas y WhatsApp
Business
1 hora

TU, GRATIS Pedir una opinidon en cada entrega

1 min por auto

Dejar la ficha de Google completa
HRE 2 dias habiles

Mes 2 - Tener tu vitrina
Pagina web con servicios, mapa y
AP botdn de WhatsApp. Incluye la ficha
5 dias habiles

TU, GRATIS Mandarnos fotos y la lista de
servicios
1 hora

Mes 3 - Mantener y medir

TU, GRATIS Responder opiniones y subir 1 trabajo
al mes
15 min por semana

Mantencion + Google al dia (opcional)
$73.580 AL MES Cada mes

TU, GRATIS Mirar los 3 numeros de la pagina 13
15 min

Si contratas la pagina, la ficha va incluida: no se paga dos
veces. Precios con IVA.
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08 SIN COSTO

Lo que puedes hacer tu
gratis

Corregir el horario 10 min

1. Abre Google Maps y toca tu foto, arriba a la
derecha.

2. Toca «Tu perfil de empresan.

3. Toca «Editar perfiln y luego «Horario». Guarda.

Subir fotos nuevas 30 min

1. En «Tu perfil de empresan, toca «Agregar foton.
2. Sube 10: la fachada, el taller ordenado y tres
trabajos.

Activar WhatsApp Business 20 min

1. Descarga «WhatsApp Business» y usa el
numero del taller.

2. Toca «Configuracionn» y «kHerramientas para la
empresan.

3. Activa «Mensaje de bienvenidan» y pega el texto
de la pagina 10.

4. Entra a «Catalogo» y agrega tus servicios.

Pedir opiniones 1min por auto

1. Al entregar el auto, manda el mensaje de la
pagina 10.

2. Cuando llegue una opinion, toca «Respondern y
agradece con tu nombre.
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09 PARA COPIAR

Textos listos para copiar

Descripcion de la ficha de Google - 562 caracteres

----------------------------------------------------------

Taller Los Aromos es un taller mecanico en Maipu,
atendido por sus duenos. Hacemos cambio de aceite
y filtros, frenos, suspension, alineacion y balanceo,
revision de bateria y diagnostico con scanner.
También hacemos el pre-chequeo para la revision
técnica, para que llegues tranquilo. Somos dos, y te
contamos qué tiene tu auto y cuanto cuesta antes de
empezar. Atendemos de lunes a viernes de 9:00 a
18:30 y los sabados de 9:00 a 14:00. Trabajamos con
autos de todas las marcas y te atiende quien trabaja
en tu auto. Escribenos por WhatsApp para pedir tu
hora.

e el e e e e e e e S
N e Em e Em Em E Em E Em R Em E Em Em Em Em Em Em Em Em e mm P

__________________________________________________________

__________________________________________________________

Hola, gracias por escribir a Taller Los Aromos.
Estamos en Maipu. Atendemos de lunes a viernes de
9:00 a 18:30 y sabados de 9:00 a 14:00. Cuéntanos la
marca, el modelo y el aino de tu auto, y qué necesitas.
Te respondemos apenas salgamos de debajo del auto.
Si es una urgencia, llamanos.

o Em  Em Em Em mm o Em o Em e
BT e

__________________________________________________________

__________________________________________________________

Hola, gracias por confiar en Los Aromos. Si tu auto
quedo bien, nos ayudaria mucho tu opinion en Google.
Toma 1 minuto: g.page/r/... Gracias.

,________..
i A

__________________________________________________________

El enlace «g.page/r/..» es de ejemplo. Tu enlace real sale en
«Tu perfil de empresan, en «Pedir opinionesn.
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10 HONESTIDAD

Lo qque NO te
recomendamos

PUBLICIDAD PAGADA, POR AHORA

Sin ficha completa ni pagina, la persona que
hace clic no encuentra lo que busca y la plata
se pierde. Se mira de nuevo cuando el mes 3
esteé listo.

UNA TIENDA ONLINE, POR AHORA

Parte por lo basico. Si después quieres vender
repuestos en linea, lo hacemos con Rofex,
nuestra caja con tienda online incluida: rotex.cl.

CONTRATAR UN COMMUNITY MANAGER

Con 180 seguidores y un taller que se llena por
recomendacion, el costo no se justifica. Subir
un trabajo al mes alcanza.

PAGAR POR «POSICIONAMIENTO» O SEO
AVANZADO

Aun no. Con 11 opiniones y sin pagina, lo que
mas mueve tu lugar en el mapa es tener mas
opiniones y fotos.

Regla simple: no pagues por algo que todavia no

tiene donde apoyarse.
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11 PARA COMPARAR

Para cotizar con
cualquiera

Hazle estas 6 preguntas a cualquier proveedor,
también a nosotros.

“ {La pagina queda a mi nombre?
Si el dominio y la cuenta son del proveedor, te
quedas amarrado.

¢Ouién paga el dominio?
Pregunta cuanto cuesta cada aino y a nombre de
quién se compra.

¢0ué pasa si dejo de pagar la
mensualidad?
:Se baja la pagina o se queda funcionando?

¢Cuantas rondas de cambios incluye?
Pidelo por escrito, antes de pagar.

¢Me configuran la ficha de Google?
Para un taller, la ficha pesa mas que la pagina.

(Cuanto cuesta un cambio después?

Un horario nuevo o un servicio extra: jcuanto y
en cuanto tiempo?

Sirve aungque no nos contrates.
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12 MEDIR

Como saber si funciona

Tres nuUmeros, una vez al mes. Son metas
para revisar juntos, no una promesa.

1-Llamadas y clics en tu ficha

30 al mes - meta del mes 3

Donde verlo: Google Maps, «Tu perfil de
empresan, «Rendimienton. En el mes 1
anotas tu punto de partida.

2 - Mensajes de WhatsApp nuevos

20 al mes - meta del mes 3

Donde verlo: WhatsApp Business,
«Herramientas para la empresan,
«Estadisticasn.

3 - Opiniones nuevas

12 en3 meses-de1la23

Donde verlo: tu ficha de Google. Es mas
facil si pides una opinidon en cada entrega.
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a PRESUPUESTO

Presupuesto y siguiente
pPaso

Opcion minima

Ficha de Google lista $24.036

Pago unico con IVA - 0,49 UF + IVA

Opcion completa

Pagina Web $180.024

Pago unico. Incluye la ficha con IVA - 3,67 UF + IVA

Mantencion + Google al dia $73.580

Cada mes, opcional al mes con IVA - 1,5 UF + IVA

Lista publica de Webiados al 26 de octubre de 2026. La UF se
convierte a pesos con su valor del dia.

e Empieza por el paso 1, aunque lo hagas por tu cuenta.

e Sicontratas algo con Webiados dentro de 30 dias, lo
que pagaste por esta propuesta se descuenta
completo.

Felipe Navarrete
Webiados - revisado y firmado por una persona
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